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Priloha ¢. 1

Formuldr na odsttipenie od kiipnej zmluvy uzavretej na dialku

v zmysle § 7 a nasl. Zakona ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo
poskytovani sluZieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo
prevadzkovych priestorov o a zmene a doplneni niektorych zakonov

Komu:

Preddvajuci: AuthenticWOOD, s. r. o, ICO: 52 329 500, DIC: 2120979047, sidlo: Kragujevska
3931/39, 010 01 Zilina, zapisana v obchodnom registri Okresného sudu Zilina,
odd. Sro, vl.¢. 72033/L

E-shop predavajuceho: www.deermates.sk

E-mail predavajuceho: kontakt@deermates.sk

Cislo faktury:

Tovar mi bol doruceny dia (den prevzatia):

Adresa pre vratenie tovaru: Kragujevskd 3931/39, 010 01 Zilina

Kupujuci:

POSTUP PRE VRATENIE TOVARU:

1. Vyplneny formular zaslite spolu s tovarom ajemu prislichajucim certifikdtom pravosti na
adresu pre vratenie tovaru.

2. V pripade vratenia tovaru nesmie tovar javit znamky opotrebenia/pouzitia, musi byt so stitkami
v origindlnom obale.

3. Tovar nesmie byt zaslany na dobierku (nebude prevzaty).
4, Ak si prajete tovar vymenit, prosim vopred nas kontaktujte, radi Vas kusok pre Vas
rezervujeme.

* Dalsie nalezitosti sa riadia na zaklade platnych Vieobecnych obchodnych podmienok, ktoré
najdete na eshope www.deermates.sk
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CHCEM TOVAR VYMENIT:

Menim tovar — popis produktu/ nazov:
Pocet kusov:

Dovod:

CHCEM TOVAR VRATIT:

Nazov tovaru:

Pocet kusov:

Dovod:

Preplatok z vymeny/ Peniaze za vrateny tovar prosim vratit na tento ucet:

Cislo méjho G¢tu IBAN:

Ak tovar nie je sucastou zdsielky, beriem na vedomie skutocnost, Ze preddvajuci nie je povinny vrdtit
peniaze do 14 dni odo dfia dorucenia odstupenia od zmluvy, do momentu pokial mu nie je dodany
tovar, alebo nepreukdzem zaslanie tohto tovaru.

Najneskér do 14 dni odo dria odstupenia som povinny / povinnd zaslat tovar preddvajicemu.

Podpis kupujuceho:

Meno priezvisko
(podpis)



Deer(Voles-

Priloha ¢. 2

Poucenie o uplatneni prava kupujuceho na odstipenie od kiipnej zmluvy

1. Pravo na odstupenie od kupnej zmluvy
Mate pravo odstupit od tejto kipnej zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni.

Lehota na odstupenie od zmluvy uplynie 14 dni odo dna ked Vy alebo Vami uréena tretia osoba s
vynimkou dopravcu prevezmete tovar.

Pri uplatneni prava na odsttpenie od kidpnej zmluvy nas informujte o svojom rozhodnuti odstupit od
tejto kdpnej zmluvy jednoznaénym vyhlasenim (napriklad listom zaslanym postou alebo e-mailom) na
adrese: AuthenticWOOD, s. r. 0., sidlo: Kragujevska 3931/39, 01001 Zilina,

e-mail: kontakt@deermates.sk, mobil: +421 948 685 340

Na tento Gcel mbzete pouZit vzorovy formular na odstipenie od kipnej zmluvy, ktory sa nachadza
ako priloha ¢. 1 obchodnych a reklamacnych podmienok.

Lehota na odstupenie od kipnej zmluvy je zachovand, ak zaslete ozndmenie o uplatneni prava na
odstupenie od kupnej zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstlpenie od kdpnej zmluvy.

2. Dosledky odstupenia od zmluvy

V pripade odstupenia od kupnej zmluvy Vam vratime vsetky platby, ktoré ste uhradili v stvislosti
s uzavretim kapnej zmluvy, najma kdpnu cenu vratane ndkladov na dorucenie tovaru k Vam. To sa
nevztahuje na dodatoéné naklady, ak ste si zvolili iny druh dorucenia, ako je najlacnejsi bezny spdsob
dorucenia, ktory ponikame ani na naklady za doplnkové sluzby, ak boli predmetom zmluvy a ak doslo
k ich Uplnému poskytnutiu. Platby Vdm budu vratené bez zbytocného odkladu a v kazdom pripade
najneskor do 14 dni odo dna, ked nam bude dorucené Vase oznamenie o odstupeni od tejto kupnej
zmluvy. Ich Uhrada bude uskutocnena rovnakym sposobom, aky ste pouZili pri Vasej platbe, pokial ste
vyslovne nesuhlasili s inym sp6sobom platby, a to bez Uctovania akychkolvek dalSich poplatkov.

Platba za zakupeny tovar Vam bude uhradena az po dorudeni vrateného tovaru spat na nasu adresu
alebo po predlozeni dokladu preukazujiceho zaslanie tovaru spat, podla toho, ¢o nastane skor.

Zaslite ndm tovar spat alebo ho prineste na adresu sidla spolo¢nosti bez zbytoéného odkladu a v
kazdom pripade najneskér do 14 dni odo dna uplatnenia prava na odstUpenie od zmluvy. Lehota sa
povazuje za zachovanu, ak tovar odoslete spat pred uplynutim 14-driovej lehoty. Priame naklady na
vratenie tovaru zndsate Vy.
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Upozoriujeme Vas, Ze v pripade odstupenia od kdpnej zmluvy zodpovedate za akékolvek znizenie
hodnoty tovaru v dosledku zaobchadzania s nim v ¢ase od jeho doru¢enia do momentu jeho vratenia
inym sposobom, nez aky je potrebny na zistenie povahy, vlastnosti a funkénosti tovaru.

Odstapenie od zmluvy sa nevztahuje na tovar, ktory je zhotoveny podla osobitnych poZiadaviek
spotrebitela (napr. gravirovanie s vlastnym monogramom a pod.).

Kontaktné udaje:
Telefénne Cislo: +421 948 685 340
E-mail: kontakt@deermates.sk
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